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Research Article 

Using UX and LXD to Analyze Constructivism in Technical Communication Textbook 
Design 

—KATHRYN CHUNN (0009-0008-4152-9302) AND BREMEN VANCE (0000-0002-0171-3219) 

Abstract—Background: Constructivism is a prevalent theory in technical and professional 
communication (TPC) pedagogy that extends to various aspects of learning, including textbook 
design. This study considers the way that learners interact with textbooks and how incorporating 
constructivist design elements is important for both instructors and students. Literature Review: 
Previous research has highlighted the importance of textbook design in facilitating learning and 
the ways that textbooks reflect ideology. However, there is limited literature on the role of 
constructivist principles in textbook design and their impact on learners and faculty. Research 
Questions: 1. What design elements in textbooks align with a constructivist pedagogy? 2. To 
what extent do textbooks in TPC follow a constructivist design?  3. Do students and faculty 
prefer constructivist designs? Research Methodology: The study employed a heuristic review 
using a novel heuristic, the Constructivist Textbook Rubric, to evaluate a sample of eight 
technical communication textbooks. Following this, comparative usability testing was conducted 
with both professors and students to assess preferences and learning outcomes. Results: The 
study resulted in the development of a comprehensive tool for evaluating textbooks based on 
alignment with constructivist design principles and learning theory. Both the heuristic review 
and user testing demonstrated advantages associated with textbooks that incorporated 
constructivist elements in their design. Conclusion: The findings suggest that textbooks designed 
with constructivist principles can improve learning outcomes for both learners and faculty. By 
using the Constructivist Textbook Rubric, college instructors can make informed decisions when 
selecting textbooks, ultimately benefiting learners through enhanced information synthesis and 
retention. 

Index Terms—Constructivism, learning experience design, pedagogical design, textbook design.  
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研究论文 

运用用户体验（UX）与学习体验设计（LXD）分析技术传播教材设计中的建构主义 

—KATHRYN CHUNN (0009-0008-4152-9302) AND BREMEN VANCE (0000-0002-0171-3219) 

摘要 

引言：建构主义是技术与专业传播（Technical and Professional Communication, TPC）教学中广泛应用的理

论，涵盖学习的多个方面，包括教材设计。本文探讨学习者与教材之间的互动方式，并强调将建构主义设

计元素融入教材对于教师与学生均具有重要意义。文献综述：既有研究强调教材设计在促进学习方面的重

要性，以及教材如何体现意识形态。然而，关于建构主义原则在教材设计中的作用及其对学习者和教师影

响的研究仍较为有限。研究问题：（1）教材中有哪些设计元素与建构主义教学法相契合？（2）TPC 领域

的教材在多大程度上体现了建构主义设计？（3）学生与教师是否偏好建构主义设计？研究方法：本研究采

用启发式评估方法，运用新开发的“建构主义教材评价量表”（Constructivist Textbook Rubric）对八本技术

传播教材进行评估。随后，研究还开展了与教师和学生的对比型可用性测试，以评估其偏好及学习成果。

研究结果：本研究开发出一套全面评估教材是否符合建构主义设计原则与学习理论的工具。启发式评估和

用户测试均显示，融合建构主义要素的教材在设计上具有优势。结论：研究发现，依据建构主义原则设计

的教材可提升学习者与教师的学习成效。高校教师可借助“建构主义教材评价量表”更科学地进行教材选

用，从而提升学生对信息的整合与保持能力。 

索引词—建构主义；学习体验设计；教学设计；教材设计 

—Translated by Shijie Liu 
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Artículo de investigación 

Uso del diseño de experiencia de usuario (UX) y del diseño de experiencia de aprendizaje 
(LXD) para analizar el constructivismo en el diseño de libros de texto de comunicación 
técnica 

—KATHRYN CHUNN (0009-0008-4152-9302) Y BREMEN VANCE (0000-0002-0171-3219) 

Resumen—Contexto: El constructivismo es una teoría predominante en la pedagogía de la 
comunicación técnica y profesional que abarca diversos aspectos del aprendizaje, entre ellos, el 
diseño de libros de texto. El presente estudio estudia la forma en que los aprendices interactúan 
con los libros de texto y la importancia de la incorporación de elementos de diseño 
constructivista tanto para los profesores como para los estudiantes. Revisión de la literatura: 
Investigaciones anteriores ponen de relieve la importancia del diseño de libros de texto para 
facilitar el aprendizaje y las formas en que los libros de texto reflejan la ideología. No obstante, 
son escasos los estudios sobre la función de los principios constructivistas en el diseño de libros 
de texto y sus repercusiones para los aprendices y los docentes. Preguntas de investigación: 1. 
¿Qué elementos del diseño de libros de texto se enmarcan en la pedagogía constructivista? 2. 
¿En qué medida los libros de texto sobre comunicación técnica y profesional siguen un diseño 
constructivista?  3. ¿Prefieren los estudiantes y los docentes diseños constructivistas? 
Metodología de investigación: En el presente estudio se utilizó una forma novedosa de revisión 
heurística, la rúbrica constructivista de libros de texto, a fin de evaluar una muestra de ocho 
libros de texto sobre comunicación técnica. A continuación, se llevaron a cabo pruebas de 
usabilidad comparativa con profesores y estudiantes para valorar las preferencias y los 
resultados de aprendizaje. Resultados: El estudio tuvo como producto el desarrollo de una 
herramienta completa para la evaluación de libros de texto basada en los principios del diseño y 
la teoría del aprendizaje constructivistas. Tanto la revisión heurística como las pruebas de 
usuario pusieron de manifiesto ventajas asociadas a los libros de texto que incorporaban 
elementos constructivistas en su diseño. Conclusiones: Las constataciones indican que los 
libros de texto diseñados siguiendo principios constructivistas pueden mejorar los resultados de 
aprendizaje tanto para los aprendices como para los docentes. Mediante el uso de la rúbrica 
constructivista de libros de texto, los profesores universitarios pueden tomar decisiones con 
conocimiento de causa a la hora de seleccionar libros de texto, lo que, en última instancia, 
beneficia a los aprendices al mejorar la sintetización y retención de la información. 

Términos índices—Constructivismo, diseño basado en la experiencia, diseño pedagógico, 
diseño de libros de texto.  

—Translated by Bruno Salgado 

 
 
 


