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“I don’t have a gun stop shooting”: Rhetorical Analysis of Law Enforcement Use of Force Policy
Documents
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Abstract—Background: Under the Fourth Amendment to the US Constitution, law enforcement agencies are
required to draft and uphold a Use of Force document to safeguard the rights of the public. This document, in
its most successful form, defines use of force and offers specific core principles that outline de-escalation tactics
and techniques to reinforce use of force and deadly force as a last resort. What is missing from the conversation
of this policy, is an analysis of the rhetorical choices within each document, and the understanding that these
documents are rarely written with social justice in mind, rather, they are focused on legalese and protecting the
individual departments and the police officer responsible for using force. Literature Review: The Use of Force
document is a genre of policy that academics have been drawn to, especially in consideration of social justice.
With a rise in law enforcement violent interactions with historically marginalized groups of the public, policy
analysis is necessary. Research Questions: /. What key terms, concepts, and narratives are used within each
document to reinforce oppressive ideology? 2. What rhetorical moves give agency of force to officers through
various terminology? 3. What does an analysis of these policy documents reveal for technical and professional
communicators regarding our role in social justice driven work? Research Methods: [ performed a rhetorical
analysis of each document, pinpointing words, phrases, and sections that were unique to the specific text. NVivo
qualitative research software was used to create word trees, where word frequencies were analyzed to uncover
each department situational position and the implication of such. Results and Discussion: The analysis
revealed that of the two documents under review, one tended to humanize not only the situational officer, who is
incapable of being neutral, and the person whom force is being used against. The other tended to reflect policy-
driven terminology that works to dehumanize the person involved with the officer and continues to uphold
oppressive rhetoric. Conclusion: Technical communicators have a responsibility to insert themselves in issues
of injustice. An analysis of these policy documents reveals areas of revision, areas where the public should be
involved, and is a move toward further accountability regarding police brutality against historically

marginalized communities.
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Articulo de investigacion

“No tengo pistola deja de disparar”: Analisis retorico de los documentos normativos sobre
el empleo de la fuerza por los agentes de orden publico

—HANNAH L. STEVENS (0000-0002-2469-6423)

Resumen—Contexto: Bajo la Cuarta Enmienda de la Constitucion de los Estados Unidos, los
organismos encargados de hacer cumplir la ley deben redactar y mantener un documento sobre el
empleo de la fuerza para salvaguardar los derechos del publico. Este documento, en su forma
mas exitosa, define el empleo de la fuerza y ofrece principios basicos especificos que delinean
tacticas de desescalamiento y técnicas para reforzar el uso de la fuerza y la fuerza letal como
ultimo recurso. Lo que falta en la conversacion de esta politica es un andlisis de las opciones
retoricas dentro de cada documento y la comprension de que estos documentos rara vez se
escriben con la justicia social en mente; mas bien, estan centrados en la legalidad y la proteccion
de los distintos departamentos y del agente de policia responsable por el uso de la fuerza.
Revision de la literatura: El documento sobre el empleo de la fuerza es un género de politica
que ha atraido a los académicos, especialmente en consideracion a la justicia social. Con el
aumento de las interacciones violentas de las fuerzas del orden con grupos de la poblacién
historicamente marginados, un andlisis de politicas es necesario. Preguntas de Investigacion: 1.
(Cuales son los términos, conceptos y narrativas claves que se utiliza en cada documento para
reforzar la ideologia opresiva? 2. ;Cudles movimientos retoricos dan fuerza a los oficiales a
través de la variedad en terminologia? 3. ;Qué revela un analisis de estos documentos politicos
para los comunicadores técnicos y profesionales sobre nuestro papel en el trabajo impulsado por
la justicia social?

Meétodos de investigacion: Realicé un analisis retérico de cada documento, sefialando palabras,
frases y secciones que eran Unicas para el texto especifico. El software de investigacion
cualitativa NVivo se utilizo para crear arboles de palabras, donde se analizaron las frecuencias de
palabras para descubrir la posicion situacional de cada departamento y las implicaciones de estas.
Resultados y discusion: El andlisis revel6 que, de los dos documentos bajo estudio, uno tendia a
humanizar no s6lo al oficial situacional, quien es incapaz de ser neutral, y a la persona contra
quien se esta utilizando la fuerza. El otro tendia a reflejar una terminologia basada en politicas
que trabaja para deshumanizar a la persona involucrada con el oficial y contintia defendiendo la
retdrica opresiva. Conclusion: Los comunicadores técnicos tienen la responsabilidad de
insertarse en temas de injusticia. Un analisis de estos documentos de politica revela areas de
revision, areas donde el publico deberia estar involucrado, y es un paso hacia una mayor
responsabilidad con respecto a la brutalidad policial contra comunidades histéricamente
marginadas.

Términos Indices: Compromiso civico, violencia policial, politicas publicas, justicia social,
analisis textual.

--Translated by Dina Lopez






