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Abstract—About the case: First-generation Latinx students in technical and professional
communication (TPC) and other graduate programs represent a growing percentage of students,
vet stories of their experiences within higher education remain muted. We analyzed 10 Latinx
testimonios (culturally situated narratives) wherein they voice their experiences as first-
generation students in US graduate programs. Testimonialistas expressed how they navigate the
complexities of being first-generation students and described how they persist and enact social
Justice. Situating the case: TPC programs may examine the relationship between social injustices
and student retention and recruitment efforts, yet there is a dearth of literature regarding specific
obstacles that Latinx students face. We examined how they build success through coalitional action
and culturally informed tactical decision-making. Methods: We recruited participants who self-
identified as first-generation Latinx students in TPC and other graduate programs. We conducted
and recorded semi-structured interview sessions based in testimonio and intersectional feminist
methodologies. We used qualitative data coding and MAXQDA coding software to assemble and
map social justice themes at work across the testimonios. Results: Analysis suggests that first-
generation Latinx graduate students draw on complex informal and formal networks to aid their
success, desire more effective culturally responsive mentorship, and develop tactical decision-
making skills to circumvent oppressive behaviors. Conclusions: We suggest that directors, mentors,
administrators, faculty, and Latinx students begin with a social justice framework to better listen
to, understand, and address first-generation Latinx college experiences and build cohort-based
support mechanisms into programmatic objectives and professional development sessions.
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Estudio de Caso

Testimonios de vida: De qué manera los estudiantes Latinx de Posgrado persisten y
promulgan la Justicia Social dentro de 1a Educacion Superior

—LIsA L. PHILLIPS (000-0002-4595-6140) Y RAQUEL L. DELEON (000-0001-9429-8706)

Resumen- Acerca del caso: Los estudiantes latinx de primera generacion en los programas de
comunicacion técnica y profesional (TPC, por sus siglas en inglés) y en otros estudios de posgrado
representan a un porcentaje creciente de estudiantes, aun asi, sus experiencias dentro de la
educacion superior permanecen en silencio. Analizamos 10 testimonios de latinx (narrativas
ubicadas de manera cultural) en donde expresan sus experiencias como estudiantes de primera
generacion en programas de posgrado en los Estados Unidos. Los testimonialistas contaron como
navegan las complejidades de ser estudiantes de primera generacion y describieron como
persisten y promulgan la justicia social. Ubicacion del caso: Los programas de TPC pueden
examinar la relacion entre las injusticias sociales y la retencion estudiantil y los trabajos de
reclutamiento, sin embargo, existe una escasez de literatura respecto a los obstaculos especificos
que enfrentan los estudiantes latinx. Estudiamos la manera en que forjan el éxito a través de la
accion de coalicion y la toma de decisiones tacticas informadas culturalmente. Métodos:
Reclutamos a participantes que se autoidentifican como estudiantes latinx de primera generacion
en los programas de TPC y en otros estudios de posgrado. Llevamos a cabo y grabamos sesiones
de entrevistas semiestructuradas basadas en los testimonios y metodologias feministas
interseccionales. Usamos la codificacion de datos cualitativos y el software de codificacion
MAXQODA para ensamblar y esquematizar temas de justicia social trabajando a través de los
testimonios. Resultados: Los andlisis sugieren que los estudiantes latinx de posgrado de primera
generacion recurren a complejas redes formales e informales para apoyar su éxito, desean una
tutoria mas efectiva que sea culturalmente receptiva y desarrollar habilidades para la toma de
decisiones tdcticas para eludir comportamientos opresivos. Conclusiones: Sugerimos que los
directores, mentores, administradores, cuerpo docente y estudiantes latinx comiencen con un
marco de justicia social para poder escuchar, entender y abordar mejor las experiencias
universitarias de los latinx de primera generacion y crear mecanismos de apoyo basados en
comparieros hacia objetivos programaticos y sesiones de desarrollo profesional.
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